
   １１９番です。火事ですか？救急ですか？ 

火事です 救急です 事故です 

   消防） 場所はどこですか、住所を教えて下さい。 

つがる市      町        番地    号 
（マンション・アパ-ト名                号室） 

目標物は、               です。 
世帯主名は               です。 

   あなたのお名前と、今おかけの電話番号を教えてください。 

 あなたの名前は（               ） 

 電話番号は（                 ） 

火災のとき 救急のとき 事故のとき 

・何が燃えていますか？ 
・そこの建物は○階建です
か？ 
・燃えているのは何階です
か？ 
・逃げ遅れやけが人はいます
か？ 
・他の建物に燃え移りそうです
か？ 
・到着した消防隊員に詳しいこ
とを伝えてください。 

・どなたがどうしましたか？ 
・性別は、何歳ですか？ 
・今はどのような状態ですか？ 
・会話はできますか、呼びかけ
に答えますか？ 
･呼吸はしてますか？ 
・かかりつけの病院はあります
か？ 
・あなたは心配蘇生法ができま
すか？ 
・救急車が近くに来ましたら、ど
なたか誘導に出れますか？ 

どのような事故ですか。 
・車に乗っていたのは何人です
か？ 
・ケガ人の性別は、何歳位です
か？ 
・どこをケガしていますか？ 
・ケガをしている人と会話はで
きますか？         
・車に閉じ込められたり、挟ま
れたりしていませんか？ 
・事故車両から燃料漏れはあ
りませんか？        

    わかりました。消防車、（救急車）向かいます    

まず、落ち着いて！！自分の安全を確保してから 

119番通報のかけ方 


